CONTRATO PARA FORNECIMENTO DE TECNOLOGIA E SERVICOS

Contrato de Prestacdo de Servicos que entre si fazem ASSOCIACAO SANTAMARENSE DE BENEFICENCIA DO
GUARUJAHOSPITAL SANTO AMARO, inscrita no CNPJ sob o n° 48697338000170, com sede na cidade de
Guaruja-SP, R. Quinto Beroldi, CEP: 11410130, doravante denominada, abreviadamente CONTRATANTE, e IN9 MIDIA
SOLUCOES DIGITAIS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 10.198.504/0001-11, com sede na cidade de Salvador, na rua
Professor Leopoldo Amaral, 366, SALA 305, Edf. Empresarial Alto do Parque no bairro PITUBA doravante
denominada, abreviadamente, CONTRATADA, ambas por seus representantes legais ao final assinados, na forma
abaixo:

1. INTERPRETACAO E DOCUMENTOS INTEGRANTES.

1.1 Fazem parte integrante e indissociavel do presente Contrato todos os aditivos Contratuais que futuramente sejam
solicitados, valendo seus termos e suas condi¢8es, salvo no que contrariem o disposto neste Contrato, caso em que

prevalecem os termos deste Instrumento.

1.2 Para a interpretacdo deste Contrato as expressdes grafadas em iniciais mailsculas, independentemente da forma

singular ou plural adotada, terdo a definicdo especifica a elas aqui atribuidas conforme segue:

TV Corporativa: um canal interno de TV controlado inteiramente pela corporacdo. Midias diversas podem ver

veiculadas em monitores de LCD de diversos tamanhos e formatos espalhados por toda a corporagédo, dando a

impressao ao expectador de um canal comum de TV, porém com mensagens estratégicas para a empresa.

Sinalizacdo Digital: um novo meio de comunicag¢do, onde, por meio de telas de variados tamanhos, formatos e

tecnologias, sdo exibidos midias e contedldos em pontos estratégicos, espacos publicos, dnibus, taxis, metrés, entre
outros. Nesses espacos podem ser veiculadas campanhas de marketing de qualquer empresa. Nesse formato, o
objetivo é atingir o publico com campanhas externas de marketing, similar aos ja aplicados em outros modelos de

sinalizacdo, como por exemplo, outdoors.

Sinalizacdo Digital Corporativa: similar a sinalizacao digital, porém as midias que s&o exibidas sdo produtos da

propria corporagao.

Gestao do Atendimento: controla filas de espera para qualquer tipo de atendimento. Totens multimidia sédo dispostos

em locais selecionados e o usuério interage com modernas telas de touch-screen, solicitando o atendimento. O
sistema entdo imprime uma senha que posteriormente sera exibida em modernos monitores de LCD junto com sua

verbalizagdo em audio.

Gestéo do Varejo: controla venda de produtos ou servigos de forma dindmica e centralizada.

Conferéncia Ao Vivo: controla video\audio conferéncia em tempo real entre o cliente e os terminais. E possivel entrar

ao vivo, a qualquer momento, nos terminais e transmitir imagens através de webcam ou qualquer outro dispositivo de
captura de imagens e audio. Também ¢é possivel, a qualquer momento, visualizar ao vivo as imagens e audios de

cameras instaladas nos terminais.

Player ou Terminal: computador compacto com alto poder de processamento, contendo um software capaz de

processar contetidos de midia;

Gerenciador Web: sistema web capaz de gerenciar campanhas e terminais;

Monitor: monitor LCD ou Plasma com capacidade de apresentacdo do contelddo processado pelo player;

Médulo de Sinalizacdo Digital: capaz de exibir campanhas de acordo com cotas publicitarias;

Médulo de TV Corporativa: capaz de exibir midias diversas organizadas em uma grade de programacao;
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Mddulo de Gerenciamento de Atendimento: capaz de gerenciar filas de esperas. E dividido em médulo de interacéo

com usuario, atendente e servidor;

Médulo de Integracdo: responséavel pela integracdo com modulos externos ao sistema,;

Médulo de Relatérios: responsavel por fornecer inUmeros relatérios ao usuario;

Mddulo de Conversdo: responsavel por padronizar os diversos formatos de midia, utilizados pelos usuarios em um

formato que possa ser trafegavel pela internet;

Maédulo de Monitoramento: monitora a atividade dos terminais;

Mddulo Guardido: responsavel por manter a “sadde” dos terminais;

Mddulo de Seguranca: integridade e seguranca as informagdes garantida pela CONTRATADA com SLA Nivel 1;

Mddulo de Audiéncia: através de uma camera USB instalada no player, o sistema sera capaz de identificar quantas

pessoas assistiram uma determinada campanha.

Mddulo de Gestdo Financeira: faz todo o controle financeiro de comissionamento, impostos, faturamento liquido e

bruto etc das campanhas veiculadas no sistema.

Médulo de Controle passagem de usudrios: contabiliza e georeferencia cada passagem de uma pessoa por uma

catraca ou sensor.

Escalabilidade: caracteristica de sistema, rede ou processo, que indica sua habilidade de manipular uma porcao
crescente de trabalho de forma uniforme, de forma acompanhar a expansédo da demanda, ou seja, a capacidade de

um sistema em suportar um aumento carga total quando os recursos sdo requeridos.

Alta Disponibilidade: caracteristica de sistema informatico resistente a falhas de software e energia, cujo objetivo é

manter os servi¢os disponibilizados o maximo de tempo possivel.

Servidor de Gestdo do Atendimento: computador com caracteristicas de servidor que tem instalado um sistema

gerenciador que controla a emissao de senhas e relatérios e demais funcionalidades do Sistema de Gestdo do

Atendimento.

Guiché de Atendimento: estacdo de trabalho na qual sdo feitos atendimentos através do Sistema de Gestao de

Atendimento.

Emissor de Senhas: computador acoplado a uma impressora destinada a emitir em papel senhas para atendimentos

do Sistema de Gestao de Atendimento.
2. OBJETO

2.1 O presente Contrato estabelece, disciplina e regulamenta a prestacdo de servicos referente ao fornecimento do

sistema de gerenciamento e exibicdo de TV Corporativa, Sinalizac8o Digital, Neonews e/ou SGA.

2.1.1. A CONTRATANTE ter4d um acesso ao Gerenciador Web(hospedado em http://admin.in9midia.com) que

fornecera todos os recursos para manipulacdo de informacdes, imagens, videos e textos para que possam ser

atualizados dinamicamente através da Internet para todos os players instalados nas unidades da CONTRATANTE.
3. RESPONSABILIDADES
3.1. LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE

3.1.1 A eventual e efetiva responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer danos ocorridos em decorréncia do
presente contrato ndo excedera a somados valores recebidos até o més de ocorréncia do evento que deu origem a

responsabilidade.
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3.1.2. A CONTRATADA néo responde perante autoridades pelas informacdes, midias, informativos e ou documentos
exibidos nas telas pelo SOFTWARE.

3.1.3. ACONTRATADA néo se responsabiliza por erros, danos ou prejuizos gerados por:
a) Decisbes tomadas com base em informac¢des fornecidas pelo Software;

b) N&o funcionamento ou disfuncionalidades ocorridas no Software: quando operado em ambiente operacional

incompativel, inadequado ou mal configurado, quando causados pelos motivos descritos nos itens "c" e "d";
c¢) Impericia, imprudéncia ou negligéncia dos usuarios;
d) Ac¢des de virus de computador, oscilagbes ou queda de energia e falta do hardware ou da rede;

3.1.4. A CONTRATANTE ndo assume qualquer responsabilidade trabalhista e ndo estara sujeita ao pagamento de
encargos sociais de quaisquer tipos aos técnicos da CONTRATADA que prestarem servicos nos seus

estabelecimentos.

3.1.5. Sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a apuragdo e o recolhimento de todos os tributos,
contribuicbes sociais e quaisquer outras despesas de natureza fiscal incidentes sobre o valores decorrentes da

prestacao de servicos, nos termos da legislacéo brasileira.

3.1.6. Havendo alterag&o dos tributos e contribuicées sociais por parte dos 6rgdos governamentais, ou modificadas
as aliquotas dos ja existentes, estas seréo refletidas nos precos dos servigos a partir da sua vigéncia e somente nos
faturamentos que ainda néo tenham sido feitos, podendo os precos ser majorados ou reduzidos conforme negociacéo

das Partes.

3.1.7. Fica estipulado que por for¢a deste Contrato, ndo se estabelece qualquer vinculo empregaticio entre as partes,
com relacdo ao pessoal contratado para a execug¢do dos servigos, correndo por conta exclusiva desta, Unica
responsavel como empregadora, todas e quaisquer despesas, encargos ou obrigacdes legais, seja de natureza

trabalhista, previdenciaria, tributaria, civil ou de qualquer outra natureza juridica, ainda que ndo pecuniérias.

3.1.8. A CONTRATADA podera rescindir o contrato e retomar o SOFTWARE licenciado, nos casos de

descumprimento das obrigag8es por parte da CONTRATANTE,conforme clausula 72.

3.1.9. A CONTRATANTE nao podera permitir a transferéncia do seu equipamento sob qualquer hipétese sem a

prévia remocao do software licenciado.

3.1.10. A CONTRATANTE se responsabiliza pela obtencdo de licenga valida para a utilizacdo do Google Maps,

inclusive pelo pagamento de eventuais taxas ou despesas pela sua utilizagéo.

3.1.11. A CONTRATADA tem responsabilidade apenas pelos softwares fornecidos descritos no objeto deste
instrumento. Os demais softwares de apoio, como Sistema Operacional, Antivirus, Drivers de dispositivos, Sistemas

de Acesso Remoto entre outros séo de inteira responsabilidade da CONTRATANTE.

3.1.12. A CONTRATADA ndo se responsabiliza pela rede de dados local (redes wifi, pontos de acesso) pela qual os
players, servidores de gestdo de atendimento, emissores de senhas e guichés de atendimento dever&do operar. A
responsabilidade pela seguranga, manutencdo e manipulagdo do acesso € de total responsabilidade da
CONTRATANTE.

3.1.13. A CONTRATADA néo se responsabiliza por quaisquer softwares de acesso remoto instalado nos players,
servidores de gestdo do atendimento, guichés de atendimento e emissores de senhas (VNC, Teamview, Logmein,
Terminal Services entre outros). A responsabilidade pela seguranca, manutengdo e manipulacéo do acesso é de total
responsabilidade da CONTRATANTE.

3.1.14. CONTRATADA oferece um canal de comunicagdo seguro entre o Gerenciador Web e os players. Em uma
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eventual vulnerabilidade a CONTRATADA devera cumprir o prazo minimo de atendimento técnico estabelecido na
tabela de SLA no item 3.4.4.

3.1.15. Para o perfeito funcionamento do objeto deste contrato, a CONTRATANTE devera utilizar as solucfes de
Hardware e Software indicados pela CONTRATADA.

3.1.16. Para o perfeito funcionamento do Sistema de Gestédo do Atendimento, a CONTRATANTE devera fornecer um
servidor, por unidade, especificado pela CONTRATADA para a instalacdo do mesmo. A responsabilidade pelas

copias de seguranca dos dados contidos nesse servidor € de total responsabilidade da CONTRATANTE.

3.1.17. Para o perfeito funcionamento dos players, deve ser fornecido um acesso internet irrestrito aos servidores do

Gerenciador Web.
3.2. CONSULTORIA, TREINAMENTO E IMPLANTAQAO

3.2.1. A CONTRATADA prestara os servigos de consultoria, treinamento e implantacdo do sistema, obedecendo a um

cronograma anexado a este contrato, definido em comum acordo com a CONTRATANTE;

3.2.2. Quaisquer servicos adicionais necessarios poderdo ser incluidos, de acordo com as necessidades da

CONTRATANTE, mediante aditivo contratual, solicitado por e-mail contratos@in9midia.com.

3.2.3. A CONTRATANTE cuidar4 da parte operacional de utilizacdo do SOFTWARE, envolvendo preparagcdo e

digitacdo dos dados de entrada.

3.2.4. A CONTRATANTE teré& até 15 dias ap0s a assinatura do contrato para disponibilizar as condi¢cdes necessérias
a CONTRATADA para fazer a implantagdo do sistema. Caso haja atraso no cronograma por parte da
CONTRATANTE a CONTRATADA podera iniciar o faturamento.

3.3- ATUALIZAGAO DO SOFTWARE

3.3.1. A CONTRATADA compromete-se a manter o SOFTWARE funcionando e atualizado tecnicamente, e também a
fornecera CONTRATANTE todas as novas versGes que tragam melhorias no desempenho, qualidade, e novos
recursos que sejam incluidos e liberados nos mddulos adquiridos pela CONTRATANTE, assim como treinamento

complementar para operacdo dos novos recursos.

3.3.2. Caso a CONTRATANTE tenha uma interpretacéo propria e contraria a da CONTRATADA, esta sera de sua

exclusiva responsabilidade e assumira ainda, todos os encargos financeiros da atualizacao.

3.3.3. Novas Implementacdes - Sugestbes de alteragdes no sistema, quando entendidas como de uso genérico e que
colaborem para a sua melhoria como um todo, poderdo a critério da CONTRATADA, serem implementadas e
distribuidas sem custo adicional, ficando excluidas desta liberalidade aquelas de uso especifico e com prazo de

conclusao definido.

3.3.4. Manutencdo - Em caso de se verificar que o SOFTWARE contém erro, a CONTRATADA fornecera a
CONTRATANTE, imediatamente, um procedimento de contorno que permita ao SOFTWARE operar de modo tal que
sejam alcancados os resultados esperados, ndo obstante a existéncia do erro do programa, podendo este servico,

limitar-se a substituicéo, da cépia com erro, por uma copia corrigida.

Paragrafo Unico - O erro estara caracterizado quando o SOFTWARE n&o se adequar as legislagbes vigentes, ou
algum recurso existente apresente resultados discordantes do disposto nas especificacfes do sistema e no Objeto

deste Contrato.
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3.4. ATENDIMENTO TECNICO

3.4.1.0 Suporte Técnico ao Software objeto deste Contrato serd prestado no regime 24x7 através de atendimentos
Eletrbnicos e Telefonicosdirecionados a atividades de orientacédo visando detectar e/ou corrigir eventuais problemas
no Software excluindo-se, dessa forma, treinamento e consultoria. As condicées do contrato para o Suporte Técnico
sdo as seguintes:

Suporte Telefénico: A CONTRATADA disponibilizard o servico de Suporte Telefénico através do nimero
informado no "site" www.in9midia.com, executado durante o horéario comercial de Brasilia, obedecendo aos

prazos previstos no SLA de Atendimento conforme Clausula 3.4.4.

Suporte Eletrdnico: Atendimentos executados fora do horario comercial de Brasilia atendidos pelo e-mail
suporte@in9midia.comou pelo sistemaSupport Centerpresentesno “site” www.in9midia.com, obedecendo aos
prazos previstos no SLA de Atendimentoconforme Clausula 3.4.4.

3.4.2. Suporte Local - A CONTRATADA prestara atendimento na sede da CONTRATANTE sempre que for
necessario e solicitado pela CONTRATANTE. As Visitas acordadas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA
serdo consideradas Servicos Extraordinarios sendo as despesas de estadia, deslocamento, alimentacdo e horas
técnicas, pagas diretamente pela CONTRATANTE.

3.4.2.1. Horarios - Os servigos de Suporte Local,aqui contratados, serdo prestados nas horas e dias em tecnicamente

possiveis.

Pardgrafo Primeiro. Caso haja necessidade, a CONTRATADA se obriga, através de sua equipe técnica, a
comparecer pessoalmente para prestar os servicos de suporte, cabendo & CONTRATANTE solicitar com uma
antecedéncia minima de 05 dias, responsabilizando-seainda com o pagamento das despesas de descolamento,

hospedagem e alimentacao, ressaltando a disponibilidade de transporte aéreo.

Pardgrafo Segundo.O Suporte Técnico estara disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete)dias por semana,
podendo eventualmente haver interrupcBes ou suspensfes,devido a: (a) manutencdo de natureza
técnica/operacional; (b) casos fortuitos ou forgcamaior; (c) agBes de terceiros que impecam a utilizagdo dos recursos;
(d) falta de fornecimento de energia elétrica por longos periodos de tempo (blackout); (e) interrupcédo ou suspensao
dos servicos das prestadoras de servicos de telecomunicacdes. Nas hipGteses anteriormente citadas, a
CONTRATADA devera, sempre que possivel, informar a CONTRATANTE sobre a possibilidade ou ocorréncia de
interrupcdes ou falhas.

3.4.3. Alteracdes de Configuragéo - A eventual inclusdo de um novo moédulo ou aumento do nimero de pontos sera
efetuada mediante aditamento contratual ou através de solicitagdo ao e-mail contratos@in9midia.com, permanecendo

inalteradas e em pleno vigor todas as demais clausulas que ndo forem afetadas.

3.4.4. Todos os incidentes denunciados pelo CONTRATANTE deverdo ser classificados pelo CONTRATANTE de
acordo com o impacto ao negdécio, conforme tabela abaixo:

Tabela de SLA

Nivel Tempo de solucao Descrigcéo
1 48 horas UTEIS Servico indisponivel
) Servico impactado, funcionando com graves
2 72 horas UTEIS restricbes ou usuario consegue fazer uso do

servico com graves restricdes

Servico impactado, funcionando com pequenas
3 96 horas uteis restricdes ou usuario consegue fazer uso da
ferramenta com pequenas restricdes
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| 4 | 7 dias Uteis Outros tipos de incidentes

4. PRECO

4.1. Da Prestacdo de Servicos - A CONTRATADA serd remunerada pela CONTRATANTE, no valor e condi¢des
fixados na tabela abaixo:

Item Cobranga Qnt. R$ Unitario R$ Total

SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$30,00 R$30,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$30,00 R$30,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$30,00 R$30,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00
SOFTWARE DE SINALIZACAO DIGITAL Mensal 1 R$25,00 R$25,00

Total geral: R$ 290,00

4.1.1. A solicitacéo de novos itens devera ser feita através de uma das opcoes listadas no item 9.1 deste instrumento.

4.2. Em caso de serem solicitados pela CONTRATANTE quaisquer servicos ndo previstos no presente contrato
estes, serdo considerados SERVICOS EXTRAORDINARIOS, e a CONTRATANTE pagara & CONTRATADA o preco
correspondente ao servigo requerido, que sera calculado com base em aditivo contratual para reajuste do valor da
mensalidade. S&o considerados SERVICOS EXTRAORDINARIOS:

a) Qualquer tipo de treinamento no SOFTWARE em rotinas ja treinadas;

b) Implantacdo, configuracdo ou outro servico no SOFTWARE, consequentes de mau uso, ou inabilidade do
usudrio, tais como: apagamento indevido de arquivos ou dados, desconfiguracdo do SOFTWARE, da Rede

ou do Sistema Operacional, ou fatos semelhantes;

c) A prestacdo de servicos requerida devido a ocorréncias externas tais como: quedas de energia, problemas
de hardware, redes, sistemas de comunicacao, virus, ou fatos semelhantes, assim como a perda de dados,
recuperacao das copias de seguranca (backup) ou recuperacdo de arquivos danificados, ndo vem de um

mau funcionamento do software licenciado;
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d) Qualquer necessidade da CONTRATANTE que seja caracterizada como tarefa ndo constantes da operacao
normal do SOFTWARE;

e) Modificacdo ou criacdo de programas, rotinas ou relatérios especiais por solicitacdo da CONTRATANTE
(customizacéao);

f) Suporte a problemas ou modificacdes de HARDWARE, (equipamentos) REDE, SISTEMAS OPERACIONAIS
e BANCOS DE DADOS, salvo os equipamentos da CONTRATADA,;

g) Implantacdo de atualizacdo especifica, por solicitacdo da CONTRATANTE;

4.3. A CONTRATANTE arcar4 com as despesas adiante descritas, quando a execucao dos servi¢cos contratados

ocorrerem em local situado fora do Municipio de Salvador (BA):

(i) Alimentacéo, estadia e horas de trabalho dos prepostos da CONTRATADA;(ii) Transporte, hospedagem,
alimentacdo e horas de deslocamento técnico; (iii) Meio magnético, despesas de remessa e outras, faturadas com o

acréscimo dos respectivos tributos e correcoes.

4.4. Os valores referentes a remuneracao pelo servigo prestado dever&o ser revistos anualmente, contar da data do

presente, com base no IGPM/FGVbrasileiro.
5. PAGAMENTO

5.1. A remuneracao pelos servicos descritos no presente contrato serd feita mediante pagamento mensal, fixando,
como termo inicial, o dia da implantacdo, através transferéncia bancéria para a conta indicada pela CONTRATADA,

boletos bancérios ou qualquer forma que esta exigir, desde que nao haja alteracdo no preco acertado.

Paragrafo Primeiro. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, seréo devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de
12% (doze por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples mais multa de 2% (dois por

cento).

Paragrafo Segundo. Os valores decorrentes de encargos moratdrios devidos pela CONTRATANTE, na forma
descrita no paragrafo anterior, referentes ao atraso do pagamento das parcelas mensais, serdo incluidos na fatura do

més seguinte ao da ocorréncia.
6. DA VIGENCIA

6.1. O presente contrato vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses determinados e contados a partir da
assinatura do mesmo, e podera ser renovado automaticamente por iguais periodos, se ndo ocorrer a dendncia de
cancelamento de qualquer uma das partes até 30 (trinta) dias antes do seu vencimento inicial ou de suas

prorrogacoes.
7. DA RESCISAO

7.1. Porventura qualquer das partes opte pela rescisdo unilateral do contrato, podera fazé-lo, sem 6nus, mediante
notificagdo prévia, por escrito, com uma antecedéncia minima de 30 dias, periodo no qual permanecem vigentes

todas as obrigacfes contidas no contrato.
8. DISPOSIOES GERAIS
8.1 COMUNICADOS

8.1.1. Comunicacdes relativas ao presente contrato serdo consideradas como recebidas se entregues ou enviadas

por carta protocolada, telegrama ou fax.

8.1.2. Chamadas para manutencéo através de telefone, sistema de correio eletrdnico, fax ou outros meios, s6
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poderdo ser feitas pelas pessoas designadas pela CONTRATANTE, conforme estabelecido no item 3.4 , devendo

con s tar na solicitacao a descricdo da anomalia observada.
8.2 TOLERANCIA

8.2.1. Toda e qualquer concesséao ou tolerancia por parte dos CONTRATANTES, relativa as prerrogativas que ora
lhes sdo asseguradas e as condicdes estabelecidas neste instrumento, sera considerada mera liberalidade, nédo

gerando direitos e obrigacfes em hip6tese alguma, no presente ou no futuro.
8.3. FORCA MAIOR

8.3.1. As partes ndo serdo obrigadas a reparar perdas e danos pelo ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes
assumidas no presente contrato, quando ocorrerem fatos que configurem o caso fortuito e a forca maior previstos nas

leis brasileiras.
8.4. SUCESSAO

8.4.1 As partes contratantes obrigam-se por si, seus herdeiros e sucessores a cumprirem as clausulas e condi¢cdes

estabelecidas neste instrumento.
8.5. CONFIDENCIALIDADE

8.5.1 A CONTRATADA obriga-se por si, ou qualquer pessoa a ela ligada, a manter sigilo e confidencialidade sobre
quaisquer informacdes, documentos ou dados técnicos de propriedade da CONTRATANTE, suscetiveis ou ndo de
protecdo legal, a que tiverem acesso, seja em virtude da presente contratacdo, seja em virtude da permanéncia de

seus colaboradores nas instalacdes da CONTRATANTE.
8.6. DIREITOS AUTORAIS

8.6.1 A CONTRATADA tendo adquirido da autora do SOFTWARE objeto deste contrato a licenca de uso temporaria
para ser repassada a CONTRATANTE, fica com a obrigacao Unica e exclusiva de responder perante a proprietaria do
SOFTWARE por violagdo ao direito autoral, ficando a CONTRATANTE exonerada de qualquer responsabilidade.

Paragrafo Primeiro — Ocorrendo a hipotese prevista no caput deste artigo, compromete-se a CONTRATADA a
adotar, imediatamente, todas as medidas cabiveis para a legalizacdo do SOFTWARE, garantindo a CONTRATANTE,

sem interrupc¢do, todos os servicos e condi¢des estabelecidas no presente contrato.

Paragrafo Segundo — Caso se verifique que a CONTRATANTE deu causa a violacdo ao direito autoral, a

CONTRATADA fica isenta de qualquer responsabilidade, bem como de garantir a continuidade dos servicos.

8.7. COMPLIANCE

8.7.1 As Partes deverdo tomar todas as medidas necessarias, observados os principios de civilidade e legalidade, e
de acordo com as boas préticas comerciais para cumprir e assegurar que: (i) seus conselheiros, diretores e
empregados, bem como suas sociedades afiliadas sobre as quais tenha participacdo influente, direta ou
indiretamente, e (i) qualquer pessoa agindo em seu nome, inclusive prepostos, distribuidores e subcontratados,
guando houver (cada um referido doravante como uma “Parte Relacionada”) obedecerdo todas as leis aplicaveis,
incluindo aquelas relativas ao combate a corrupcdo, suborno e lavagem de dinheiro, bem como aquelas relativas a
san¢des econdmicas, vigentes nas jurisdicdes em que as Partes estdo constituidas e na jurisdicdo em que o Contrato
sera cumprido (se diferentes), para impedir qualquer atividade fraudulenta por si, seu Pessoal e/ou por uma Parte
Relacionada, com relagdo ao recebimento de quaisquer recursos da CONTRATANTE. Uma Parte devera notificar
imediatamente a outra Parte sobre eventual suspeita de qualquer fraude tenha ocorrido, esteja ocorrendo, ou
provavelmente ocorrerd, para que sejam tomadas as medidas necessérias para apura-las.

8.7.2 O descumprimento por uma das Partes, seu Pessoal ou por uma Parte Relacionada de qualquer lei

anticorrupgdo ou das provisdes contidas nesta clausula sera considerado um descumprimento material deste
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Contrato, dando a Parte prejudicada o direito de rescindi-lo imediatamente, mediante envio de notificacdo escrita,
sem prejuizo de seu direito de indenizacéo pelas perdas e danos causados pela Parte inadimplente

8.8. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

8.8.1 As Partes declaram e garantem que tratardo quaisquer informac8es relacionadas a uma pessoa natural
identificada ou identificavel, originadas ou coletadas pela CONTRATANTE e transferidas para a CONTRATADA em
razdo deste Contrato (“Dados Pessoais”), nos termos da legislacdo aplicavel, incluindo mas nao se limitando a Lei
13.709/2018 (“LGPD"), quaisquer outras legislacdes e normas aplicaveis ao tratamento de dados pessoais cujos
efeitos extraterritoriais atinjam as PARTES e/ou as transa¢des contempladas por este Contrato. Declaram também
gue estdo preparadas para o cumprimento de todas as suas obrigacdes respectivas de acordo com a LGPD ou com
outras normas aplicaveis de protecao de dados, garantindo, assim, que quaisquer operacdes de tratamento de Dados
Pessoais no ambito deste Contrato sejam realizadas para propésitos legitimos, explicitos e sempre limitados ao
minimo necessario para o cumprimento de tais propdsitos, de maneira proporcional e ndo excessiva, observando os
requisitos necessarios para que tal tratamento seja devidamente autorizado de acordo com uma das bases legais
previstas na LGPD e com 0s requisitos previstos em outras normas de protecao de dados aplicaveis.

9. DOMICILIOS

9.1. A CONTRATADA designa como endereco oficial para todos os efeitos contratuais a Rua Professor Leopoldo
Amaral, 366, Sala 305, Pituba, Salvador — Bahia - Brasil e o email contratos@in9midia.com com assunto
“CONTRATO <ndmero>".

9.2. A CONTRATANTE pode, a qualguer momento, oficializar um preposto para receber solicitagcbes de qualquer
natureza referentes a este contrato, desde que o formuléario “Nomeacéo de Preposto”, em anexo a este contrato,

esteja devidamente assinado e reconhecido pela CONTRATANTE.
10. FORO

As Partes ficam obrigadas a tentar uma conciliacdo antes de recorrer a justica, olvidando esforgos para, em conjunto,

superar quaisquer diferencas que possam ter.

Fica eleito o foro da Comarca de Salvador, com rendncia de qualquer outro que tenham ou possam vir a ter, por mais

especial que seja para dirimir as questdes oriundas deste contrato.

E por estarem justos e contratados assinam as partes o presente instrumento em duas vias de igual teor, na

presenca das testemunhas abaixo, para que produza seus legais e juridicos efeitos.

Salvador,29 de July de 2024

Dhuape Mo Q-

IN9 MIDIA SOLUGCOES DIGITAIS LTDA ASSOCIACAO SANTAMARENSE DE BENEFICENCIA DO GUARUJ
CNPJ n° 10.198.504/0001-11 CNPJ n° 48697338000170
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